
นโยบายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

 

บริษทั  สารสู่อนาคต จาํกดั ผูผ้ลิตหนงัสือพิมพไ์ทยโพสต ์และเวบ็ไซตไ์ทยโพสต ์www.thaipost.net บริษทัมี

ความยนิดีเป็นอยา่งยิGงทีGท่านใหค้วามสนใจในการใชบ้ริการในเครือบริษทั จึงขอเรียนใหท่้านทราบถึงนโยบาย

คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลของลูกคา้หรือผูเ้ยีGยมชม ดงันีN  

นโยบายส่วนบุคคลฉบบันีNครอบคลุมผลิตภณัฑแ์ละบริการในเครือของบริษทั  สารสู่อนาคต จาํกดั ไดแ้ก่ 

เวบ็ไซตไ์ทยโพสต ์www.thaipost.net ,โซเชียลมีเดีย (Social Media), แอปพลิเคชนั ในระบบปฏิบติัการ Adroid 

,IOS เวบ็แอปพลิเคชนั และช่องทางอืGนๆ ในอนาคต 

ทัNงนีN  เนืGองจากบริษทัมีนโยบายพฒันาและปรับปรุงบริการอยา่งต่อเนืGอง ดงันัNนเราอาจปรับปรุงแกไ้ขนโยบาย

คุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลฉบบันีN เป็นครัN งคราว ในกรณีทีGมีการเปลีGยนแปลงทีGสาํคญัๆ เกีGยวกบันโยบายฉบบันีN  

และการนาํขอ้มูลส่วนตวัของคุณไปใช ้บริษทัจึงขอแนะนาํใหท่้านตรวจสอบนโยบายดงักล่าวนีN  โปรดติดตาม

อ่านดูนโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคลล่าสุดของเราอยูเ่สมอ 

 ท่านรับทราบวา่ เมืGอท่านใชบ้ริการของบริษทันีN  ถือวา่ท่านไดรั้บทราบและยนิยอมปฏิบติัตามนโยบายคุม้ครอง

ขอ้มูลส่วนบุคคลฉบบันีN  และฉบบัแกไ้ขเพิGมเติมในอนาคต 

อ่านเพิGมเติม นโยบายคุม้ครองขอ้มูลส่วนบุคคล ดงันีN  

จุดประสงค์ในการรวบรวมข้อมูลเกี<ยวกบับุคคล 

จุดประสงคข์อ้หนึGงของเวบ็ไซตไ์ทยโพสต ์คือ การชีNแจงใหคุ้ณทราบวา่เราคือใคร และเราทาํอะไรบา้ง เราจะ

รวบรวมและใชข้อ้มูลส่วนบุคคล (ซึG งไดแ้ก่ ชืGอ ทีGอยู ่หมายเลขโทรศพัท ์และอีเมล) เพืGอช่วยในการจดัหาบริการ 

หรือใหข้อ้มูลทีGคุณตอ้งการไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพมากยิGงขึNน จุดประสงคใ์นการใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของคุณ มี

ดงันีN : 

• เพืGอตอบคาํถามและขอ้สงสยั หรือดาํเนินการตามคาํร้องขอทีGคุณส่งมาใหเ้รา 

• ประมวลผลขอ้มูลการสัGงซืNอ หรือใบสมคัรของคุณทีGส่งมาใหเ้รา 

• บริหารหรือดาํเนินการตามภาระผกูพนัภายใตส้ญัญาขอ้ตกลงระหวา่งเรากบัคุณ 

• คาดการณ์และแกไ้ขปัญหาทีGอาจเกิดขึNนเกีGยวกบัสินคา้หรือบริการทีGส่งมอบใหคุ้ณ 

• สร้างสรรคผ์ลิตภณัฑ ์หรือบริการทีGจะตอบสนองความตอ้งการของคุณได ้



เพืGอใหบ้ริการของเรามีคุณภาพสูงสุด เราอาจตอ้งการทีGจะใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของคุณเพืGอประโยชน์ในการ

ดาํเนินกิจกรรมทางการตลาดทางตรง ไทยโพสตเ์คารพในสิทธิความเป็นส่วนตวั ดงันัNน เราจึงจะใชข้อ้มูล

ส่วนตวัของคุณเพืGอจุดประสงคนี์Nกต่็อเมืGอไดแ้จง้ใหคุ้ณทราบแลว้เท่านัNน และหากจาํเป็น เราจะขอคาํยนิยอม

ล่วงหนา้จากคุณก่อนทีGจะใชข้อ้มูลดงักล่าวในการดาํเนินกิจกรรมทางการตลาดทางตรง 

หากคุณตอ้งการทีGจะใหเ้ราเลิกใชข้อ้มูลของคุณเพืGอจุดประสงคข์อ้ใดขอ้หนึGงหรือทุกขอ้ขา้งตน้ ไม่วา่จะในเวลา

ใดกต็าม โปรดติดต่อเราตามคาํชีNแจงทีGใหไ้วด้า้นล่าง เราจะยกเลิกการใชข้อ้มูลของคุณในการดาํเนินการเพืGอ

จุดประสงคด์งักล่าวโดยเร็วทีGสุดเท่าทีGจะสามารถทาํได ้

นอกจากนีN  ขอ้มูลส่วนบุคคลทีGรวบรวมไดจ้ะถูกถ่ายโอนไปใหบุ้คคลภายนอกทีGเลือกสรรแลว้ ทัNงนีN  โดยถือวา่

เป็นส่วนหนึGงของการใหบ้ริการผา่นทางเวบ็ไซตข์องไทยโพสต ์กรณีเช่นนีNอาจเกิดขึNนได ้เมืGอเรามีเซิร์ฟเวอร์ใน

ต่างประเทศ หรือผูใ้หบ้ริการของเราตัNงอยูใ่นต่างประเทศ 

บุคคลภายนอกเหล่านีNจะไม่ใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของคุณเพืGอจุดประสงคอื์Gนใด นอกเหนือไปจากทีGไดต้กลงไวก้บั

เรา ไทยโพสตจ์ะขอร้องใหบุ้คคลภายนอกใชม้าตรการคุม้ครองทีGมีประสิทธิภาพในการป้องกนัขอ้มูลส่วนบุคคล

ของคุณใหป้ลอดภยัอยูเ่สมอ 

นอกเหนือจากทีGไดชี้Nแจงไวใ้นนโยบายฉบบันีN  เราจะไม่เปิดเผยขอ้มูลส่วนตวัใดๆ ทีGจะสามารถระบุตวัตนของ

คุณได ้โดยไม่ไดรั้บอนุญาตจากคุณเสียก่อน ยกเวน้กรณีทีGไทยโพสต ์มีสิทธิตามกฎหมาย หรือจาํเป็นทีGจะตอ้ง

เปิดเผยขอ้มูลดงักล่าว (เช่น เมืGอกฎหมายบงัคบั หรือจาํเป็นตอ้งเปิดเผยเพืGอจุดประสงคใ์นการป้องกนัการฉอ้โกง 

หรือการประกอบอาชญากรรมอืGนๆ) หรือในกรณีทีGเราเชืGอวา่จาํเป็นตอ้งทาํเช่นนัNน เพืGอคุม้ครอง และ/หรือ 

ปกป้องสิทธิ ทรัพยสิ์น หรือความปลอดภยัของบุคลากรของไทยโพสต ์ตลอดจนผูใ้ชบ้ริการ/ลูกคา้ของไทย

โพสต ์หรือบุคคลอืGน 

หากคุณไม่ตอ้งการทีGจะใหเ้ราใชข้อ้มูลของคุณเพืGอจุดประสงคใ์ดกต็าม และไดร้ะบุไวเ้มืGอส่งขอ้มูลมาใหเ้รา หรือ

ในภายหลงั เราขอรับรองใหคุ้ณมัGนใจไดว้า่ เราจะไม่ใชข้อ้มูลของคุณเพืGอจุดประสงคน์ัNนๆ 

สิทธิเกี<ยวกบัข้อมูลส่วนบุคคลของท่าน 

ท่านมีสิทธิทีGจะเพิกถอนความยนิยอมของท่านในเวลาใดกไ็ด ้สาํหรับวตัถุประสงคที์Gท่านไดใ้หค้วามยนิยอมให้

บริษทัเกบ็รวบรวม ใช ้หรือเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน 



 

ท่านสามารถขอแกไ้ข หรือเปลีGยนแปลงขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน ในกรณีทีGขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านไม่

ถูกตอ้งตามความเป็นจริง และทาํใหข้อ้มูลของท่านเป็นปัจจุบนั 

 

การเชื<อมโยงข้อมูลส่วนบุคคลกบัโซเชียลมีเดยี (Social Media) 

หากท่านสมคัรใจใชบ้ญัชีโซเชียลมีเดียในการสมคัรสมาชิกเวบ็ไซต ์และบริการในเครือของบริษทั  สารสู่

อนาคต จาํกดั ไดแ้ก่ เวบ็ไซตไ์ทยโพสต ์www.thaipost.net ,แอปพลิเคชนัของบริษทั บริษทัอาจเขา้ถึงขอ้มูลส่วน

บุคคลของท่านทีGท่านใหไ้วโ้ดยสมคัรใจกบับญัชีโซเชียลมีเดียของท่าน ผา่นผูใ้หบ้ริการรายนัNนๆ ภายใตน้โยบาย

ต่างๆ ของผูใ้หบ้ริการ บริษทัจะจดัเกบ็ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่าน ตามนโยบายส่วนบุคคลของบริษทั 

บริษทัจะสามารถจดัเกบ็ขอ้มูลส่วนบุคคลของท่านต่อเมืGอท่านสมคัรใจเท่านัNน หากท่านเลือกทีGจะไม่ยนิยอมให้

เกบ็ขอ้มูลส่วนบุคคล ท่านสามารถส่งขอ้มูลเพืGอเพิกถอนความยนิยอมการใชข้อ้มูลส่วนบุคคลของท่านใหก้บั

บริษทั ทัNงนีN  บริษทัอาจไม่สามารถใหบ้ริการ หรือปรับปรุงประสบการณ์ใหต้รงกบัความตอ้งการของท่านได ้ทาํ

ใหท่้านเสียโอกาสทีGจะไดรั้บสิทธิพิเศษ หรือบริการทีGบริษทัหรือพนัธมิตรจดัทาํขึNน 

 

นโยบายเกี<ยวกบัการใช้งานคุกกีD (Cookies) 

คาํวา่ “คุกกีN” ทีGเราใชจ้ะหมายถึงคุกกีNและเทคโนโลยอืีGนๆ ทีGคลา้ยคลึงกนั ซึG งอยูภ่ายใตข้อ้กาํหนดตามคาํสัGงของ

สหภาพยโุรปวา่ดว้ยการคุม้ครองความเป็นส่วนตวัในการติดต่อสืGอสารทางอิเลก็ทรอนิกส์ 

คุกกีD คืออะไร 

คุกกีN  คือ แฟ้มขอ้มูลเลก็ๆ ทีGเบราวเ์ซอร์จดัเกบ็ไวใ้นคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์ของคุณ คุกกีNจะช่วยเบราวเ์ซอร์

ของคุณในการนาํทางไปยงัส่วนต่างๆ ภายในเวบ็ไซต ์อยา่งไรกต็าม คุกกีNไม่สามารถทีGจะรวบรวมขอ้มูลทีGเกบ็

บนัทึกไวใ้นคอมพิวเตอร์ หรือในแฟ้มขอ้มูลต่างๆ ของคุณได ้

เมืGอเซิร์ฟเวอร์ขอใหเ้วบ็เบราวเ์ซอร์อ่านขอ้มูลในคุกกีN  ขอ้มูลจากคุกกีNจะช่วยใหเ้วบ็ไซตส์ามารถใหบ้ริการทีGเป็น

มิตรหรือตรงกบัความตอ้งการของผูใ้ชไ้ดม้ากขึNน เพืGอคุม้ครองความเป็นส่วนตวัของคุณ เบราวเ์ซอร์จะยอมให้

เวบ็ไซตเ์ขา้ถึงเฉพาะคุกกีN ทีGส่งไปใหคุ้ณแลว้เท่านัNน 



เหตุผลในการใช้คุกกีD 

เราใชคุ้กกีN เพืGอทีGจะไดเ้รียนรู้เพิGมเติมวา่คุณมีปฏิสมัพนัธ์กบัเนืNอหาในเวบ็ไซตข์องเราอยา่งไร และเพืGอช่วยในการ

สร้างสรรคป์ระสบการณ์ทีGจะใหค้วามพึงพอใจแก่คุณมากยิGงขึNน เมืGอคุณเขา้เยีGยมชมเวบ็ไซตข์องเรา 

คุกกีNจะจดจาํประเภทของเบราวเ์ซอร์ทีGคุณใช ้และโปรแกรมเบราวเ์ซอร์ทีGคุณติดตัNงเพิGมเติม นอกจากนัNน คุกกีNยงั

จะจดจาํสิGงทีGคุณชอบ เช่น ภาษา และภูมิภาค ซึG งจะถูกกาํหนดใหเ้ป็นค่าตัNงอตัโนมติัเมืGอคุณกลบัเขา้มาเยีGยมชม

เวบ็ไซตอี์ก และคุกกีNจะอนุญาตใหคุ้ณใหค้ะแนนเวบ็เพจต่างๆ และกรอกแบบฟอร์มแสดงความคิดเห็นดว้ย 

คุกกีNบางตวัทีGเราใช ้เป็นคุกกีNแบบช่วงเวลา และจะคงอยูจ่นกวา่คุณจะปิดเบราวเ์ซอร์ทีGคุณใช ้คุกกีNตวัอืGนๆ เป็น

คุกกีNถาวร ซึG งจะถูกเกบ็ไวใ้นคอมพิวเตอร์ของคุณเป็นระยะเวลาทีGนานกวา่ หาก 

การใช้คุกกีDของบุคคลภายนอก 

สาํหรับการทาํงานบางอยา่งภายในเวบ็ไซตข์องเรานัNน เราจะใชบ้ริการทีGจดัหาใหโ้ดยบุคคลภายนอก ตวัอยา่งเช่น 

เมืGอคุณเขา้มาเยีGยมชมเวบ็เพจทีGมีวดีีโอจากยทููบฝังอยู ่หรือมีลิงคเ์ชืGอมไปยงัยทููบ วดีีโอหรือลิงคเ์หล่านีN  (และ

เนืNอหาอืGนๆ ทีGจดัหาใหโ้ดยบุคคลภายนอก) อาจมีคุกกีNของบุคคลภายนอกอยูด่ว้ย คุณอาจตอ้งการทีGจะอ่านดู

นโยบายของเวบ็ไซตข์องบุคคลภายนอกเหล่านีN  เพืGอหาขอ้มูลเกีGยวกบัการใชคุ้กกีNของพวกเขา  

การปฏิเสธและการลบทิDงคุกกีDจะทาํได้อย่างไร 

เราจะไม่ใชคุ้กกีNในการรวบรวมขอ้มูลส่วนบุคคลทีGสามารถระบุตวัตนของคุณได ้อยา่งไรกต็าม หากคุณไม่

ตอ้งการทีGจะยอมรับคุกกีN  คุณสามารถเลือกทีGจะปฏิเสธ หรือสกดักัNนคุกกีN ทีGสยามรัฐ หรือเวบ็ไซตข์องผูจ้ดัหา

บริการทีGเป็นบุคคลภายนอกกาํหนดไวใ้หคุ้ณได ้โดยเปลีGยนค่าทีGตัNงไวใ้นเบราวเ์ซอร์ของคุณ – โปรดหาขอ้มูล

เพิGมเติม โดยดูทีGเมนู ช่วยเหลือ (Help) ในเบราวเ์ซอร์ โปรดทราบดว้ยวา่เวบ็เบราวเ์ซอร์ส่วนใหญ่จะยอมรับคุกกีN

โดยอตัโนมติั ดงันัNน หากคุณไม่ประสงคที์Gจะใหใ้ชคุ้กกีN  คุณอาจจะตอ้งคอยสกดักัNนหรือลบคุกกีN ทิNงอยูเ่สมอ 

 


